Parametry sluzby a specifikace rozhrani sité a
rychlosti

SPECIFIKACE RYCHLOSTIi TARIFU PRIPOJENI K SiTI INTERNET

Typ pripojeni Inzerovana rychlost Bézné dostupna rychlost minimalni rychlost
Mbit/s Mbit/s Mbit/s

Wifi pfipojka 30M 30/4 25/3.6 9/1.2

Wifi pfipojka 50M 50/ 4 45/3.6 15/1.2

Opticka pfipojka 100M | 100/ 100 90/90 30/30

Opticka pfipojka 200M | 200 /200 180/ 180 60 /60

(download / upload)

Rychlost mize byt ovlivnéna aktualnim vytizenim sité, koncovym zafizenim nebo WiFi pfipojenim
prostfednictvim bezdratového routeru, nebo soubéznym vyuzivanim jiné sluzby elektronickych komunikaci,
popfipadé obsah cilového pozadavku uzivatele. Pro zjiStovani vykonu sluzby je rozhodné méfeni mezi koncovym
telekomunikagnim zafizenim a pfistupovym bodem Kk siti internet, a to na transportni vrstvé TCP/IP modelu.
Méfeni kvality sluzby (rychlost pfipojeni) probiha na L4 vrstvé.

je dostupna v 95% €asu béhem jednoho kalendafniho dne.

Za velkou trvajici odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani (download) nebo odesilani (upload) dat se
povazuje takova odchylka, ktera vytvari souvisly pokles vykonu sluzby pfistupu k internetu, tj. pokles skute¢né
dosahované rychlosti odpovidajici mé&fenim stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné
dostupné rychlosti v intervalu delSim nez 70 minut.

Za velkou opakujici se odchylku od bézné dostupné rychlosti stahovani a vkladani dat se povazuje takova
odchylka, pri které dojde alespori ke tfem poklesim skute¢né dosahované rychlosti odpovidajici mérenim
stanovené TCP propustnosti pod definovanou hodnotu bézné dostupné rychlosti v intervalu delSim nebo rovno
3,5 minutam v ¢asovém useku 90 minut.

V pripadé velkych odchylek od bézné dostupné rychlosti stahovani nebo vkladani dat, ma ucastnik pravo sluzbu
reklamovat.

DOPAD STANOVENYCH RYCHLOSTI INTERNETOVEHO PRIPOJENI
NA MOZNOST JEJICH UZiVANI

Pro zjistovani vykonu sluzby je rozhodné méfeni mezi koncovym telekomunikaénim zafizenim a pfistupovym
bodem k siti internet, a to na transportni vrstvé TCP/IP modelu. Mé&feni kvality sluzby (rychlost pfipojeni) probiha
na L4 vrstvé.

V souladu s €l. 3 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/2120 ze dne 25. listopadu 2015,
nakladame pfi poskytovani sluzeb pfistupu k internetu s veSkerym provozem stejné, bez diskriminace, omezeni
nebo narusovani a bez ohledu na odesilatele a pfijemce, na obsah, ke kterému se pfistupuje nebo ktery se Sifi,
na pouzivané ¢&i poskytované aplikace nebo sluzby nebo na pouzité koncové zafizeni.
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Vyhrazujeme si nicméné v souladu s vy$e uvedenym ¢Eldnkem pravo provadét takova fizeni provozu, ktera jsou
nutna k zachovani integrity a bezpe&nosti sité, sluzeb poskytovanych prostfednictvim této sité a koncovych
zafizeni koncovych uzivateld &i zabranéni hrozicimu pfetizeni sité a zmirnéni G¢inkd vyjimeéného nebo
docasného pfetiZeni sité za pfedpokladu, Ze se s rovnocennymi kategoriemi provozu naklada stejné.

Rovnéz si vyhrazujeme pravo omezit sluzbu internet z divodu optimalizace sluzeb VolP a Televize, nikoliv vSak

pod smluvni minimalni rychlost.

ROZHRANI SITE

Oznamujeme dle §73 odst. 7 zakona ¢.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, typy rozhrani vefejné
komunikacni sité pro pfipojeni pristroju.

Rozhrani Norma Konektor
Ethernet 10Base-T IEEE 802.3 RJ-45

Ethernet 100Base-T IEEE 802.3 RJ-45

Ethernet 1000Base-T IEEE 802.3 RJ-45

Ethernet 100Base-LX IEEE 802.3 Opticky SC, LC
Ethernet 1000Base-LX IEEE 802.3 Opticky SC, LC

WiFi 2.4GHz a 5GHz

IEEE 802.11a/b/g/n/ac/ax
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